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Гаранциите, описани в тази ограничена гаранция (тези 
гаранции се наричат общо "Гаранция"), обхващат SPV 
МОДУЛИ, произведени от Risen Energy Co., Ltd 
("Risen"), като:

1) RSM60-6-xxxP (xxx=мощност на модула)
2) RSM120-6-xxxP (xxx=мощност на модула)
3) RSM72-6-xxxP (xxx=Модулна мощност)
4) RSM144-6-xxxP (xxx=мощност на модула)
5) RSM60-6-xxxM (xxx=мощност на модула)
6) RSM120-6-xxxM (xxx=мощност на модула)
7) RSM72-6-xxxM (xxx=мощност на модула)
8) RSM144-6-xxxM (xxx=мощност на модула)
9) RSM132-6-xxxM (xxx=мощност на модула)
10) RSM156-6-xxxM (xxx=мощност на модула)
11) RSM120-6-xxxMB (xxx=мощност на модула)
12) RSM132-6-xxxMB (xxx=мощност на модула)
13) RSM144-6-xxxMB (xxx=мощност на модула)
14) RSM120-7-xxxM (xxx=мощност на модула)
15) RSM144-7-xxxM (xxx=мощност на модула)
16) RSM156-7-xxxM (xxx=мощност на модула)
17) RSM40-8-xxxM (xxx=мощност на модула)
18) RSM40-8-xxxMB (xxx=мощност на модула)
19) RSM100-8-xxxM (xxx=мощност на модула)
20) RSM110-8-xxxM (xxx=мощност на модула)
21) RSM120-8-xxxM (xxx=мощност на модула)
22) RSM132-8-xxxM (xxx=мощност на модула)
23) RSM150-8-xxxM (xxx=мощност на модула)
24) RSM160-8-xxxM (xxx=мощност на модула)
25) RSM144-9-xxxM (xxx=мощност на модула)
26) RSM156-9-xxxM (xxx=мощност на модула)

Настоящата ограничена гаранция е валидна от 1 април 
2021 г. и остава валидна, докато не бъде заменена 
периодично от следваща ограничена гаранция.

Тази ограничена гаранция се отнася за SPV МОДУЛИ, 
които са произведени след 1 април 2021 г.

За да се избегне съмнение, за всички SPV МОДУЛИ, 
доставени от Risen по време на срока на действие на 
настоящата ограничена гаранция, се прилагат 
условията на настоящата ограничена гаранция по 
време на гаранционните периоди на SPV МОДУЛА, 
както е описано тук.

Risen гарантира на купувача ("Купувач") на всеки 
горепосочен SPV МОДУЛ, че когато е изпратен в 
оригиналната си опаковка до мястото на инсталиране, 
SPV МОДУЛЪТ няма да има дефекти в изработката и 
материалите при нормални условия на приложение, 
инсталиране, употреба и обслужване, като по свой 
избор Risen ще отстрани дефекта или ще замени 
дефектния SPV МОДУЛ или част от него с нов или 

възстановен еквивалент без
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да таксува Купувача за части или труд за 
периода(ите), посочен(и) в настоящия документ.

Настоящата гаранция е в допълнение към всички 
подразбиращи се гаранции, които могат да бъдат 
предоставени на Купувача по закон; моля, вижте 
клауза 5 по-долу за допълнителна информация. 
Всички подразбиращи се гаранции, включително 
гаранциите за продаваемост и годност за конкретна 
цел, са ограничени до периода(ите), посочен(и) в 
настоящия документ, който започва да тече от 
Началната дата на гаранцията. Никакви други 
предложения за гаранции, изрично посочени или 
подразбиращи се, от което и да е лице или 
организация, няма да заместят условията на 
настоящата Гаранция.

1. Общо изключване

Настоящата гаранция е единствената и 
изключителна гаранция, предоставена от Risen, и 
е единственото и изключително средство за 
защита, с което разполага Купувачът. Това 
изключване се прилага до степента, допустима от 
закона. Отстраняването на дефектите по начина и 
за периода от време, описани в настоящия 
документ, представлява пълно изпълнение на 
всички задължения и отговорности на Risen към 
Купувача или друг краен потребител по отношение 
на SPV МОДУЛА и представлява пълно 
удовлетворяване на всички искове, независимо 
дали се основават на договор, небрежност и 
строга отговорност по друг начин. В никакъв 
случай Risen не носи отговорност или по какъвто и 
да е начин е отговорен за каквито и да е щети или 
дефекти на SPV МОДУЛА, които са причинени от 
ремонти или опити за ремонти, извършени от 
лица, различни от Risen или негови служители или 
изпълнители или други доставчици на услуги, 
упълномощени от Risen. Райзен не носи 
отговорност или по какъвто и да е начин не носи 
отговорност за каквито и да е случайни или 
последващи загуби. Общата отговорност на Risen 
за щети или по друг начин не може да надвишава 
сумата по фактурата, платена от Купувача за 
съответния(те) SPV МОДУЛ(и).

2. Гаранция

2.1. 12-годишна ограничена гаранция на продукта

Гаранционният срок за дефекти на материала и 
изработката е 12 години от Началната дата на 
гаранцията, като по време на този гаранционен 
срок SPV MODULES(s):

◼ ще бъде без съществени дефекти в 
дизайна, материалите и изработката, 
които влошават работата на Модула 
("Ограничена гаранция на продукта");

◼ Ще съответства на спецификациите и 
чертежите, приложими към тях.
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Всяко влошаване на външния вид на SPV 
МОДУЛА(ите), включително нормално износване, 
драскотини, петна, механично износване, ръжда, 
мухъл, оптично влошаване, което настъпва след 
доставката до Купувача, не се счита за дефект по 
настоящия договор, ако и доколкото това влошаване 
не води до съществено влошаване на 
функционирането на SPV МОДУЛА(ите). Счупването 
на стъклото представлява претенция по настоящата 
Гаранция само доколкото няма външна причина за 
счупването.

2.2. 15-годишна ограничена гаранция на продукта

Независимо от клауза 2.1 от настоящия документ, 
Продуктите, идентифицирани с 
идентификационен(и) номер(а) на продукта:

RSM40-8-xxxMB (xxx= мощност на модула)

Ще бъде предмет на ограничена гаранция на 
продукта от 15 години, като всички останали 
условия на клауза 2.1 ще се прилагат след това.

2.3. 25 години ограничена гаранция за мощност

Гаранционният период по отношение на 
минималната изходна мощност продължава общо 
25 години от Началната дата на гаранцията.

2.3.1 Годишна вариация на мощността

В края на първата година минималната мощност 
ще бъде не по-малка от 98% за монокристалните 
фотоволтаични модули тип P от минималната 
номинална мощност, посочена в продуктовата 
спецификация на Risen, при условие че се 
установи, че тази загуба на мощност се дължи на 
дефекти в материала или изработката, а в края на 
всяка година след първата година мощността няма 
да намалява с повече от 0,55% годишно от 
първоначалната номинална мощност, посочена в 
продуктовата спецификация на Risen, при условие 
че се установи, че тази загуба на мощност се 
дължи на дефекти в материала или изработката.

Независимо от клауза 2.3.1, продуктите, 
идентифицирани с идентификационен(и) номер(а) 
на продукта, са с размер на клетките 156,75 mm:

1) RSM60-6-xxxP (xxx=мощност на модула)
2) RSM120-6-xxxP (xxx=мощност на модула)
3) RSM72-6-xxxP (xxx=Модулна мощност)
4) RSM144-6-xxxP (xxx=мощност на модула)
5) RSM60-6-xxxM (xxx=мощност на модула)
6) RSM120-6-xxxM (xxx=мощност на модула)

7) RSM72-6-xxxM (xxx=мощност на модула)
8) RSM144-6-xxxM (xxx=мощност на модула)
9) RSM132-6-xxxM (xxx=мощност на модула)
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10) RSM156-6-xxxM (xxx=мощност на модула)
11) RSM120-6-xxxMB (xxx=мощност на модула)
12) RSM132-6-xxxMB (xxx=мощност на модула)
13) RSM144-6-xxxMB (xxx=мощност на модула)

В края на първата година минималната мощност 
ще бъде не по-малка от 97,5 % за поликристални 
фотоволтаични модули, монокристални 
фотоволтаични модули и монокристални 
фотоволтаични модули тип P от минималната 
номинална мощност, посочена в продуктовата 
спецификация на Risen, при условие че се 
установи, че тази загуба на мощност се дължи на 
дефекти в материала или изработката, а в края на 
всяка година след първата година мощността няма 
да е намаляла с повече от 0.6% годишно от 
първоначалната номинална мощност, посочена в 
спецификацията на продукта на Risen, при условие 
че се установи, че такава загуба на мощност се 
дължи на дефекти в материала или изработката.

3. Допълнителен(и) елемент(и), изключен(и) 
от гаранционното покритие

Настоящата гаранция не се прилага в случай, че:

a) Купувачът не е платил дължимата покупна 
цена на Risen или на дъщерно дружество на 
Risen, ако това дъщерно дружество е 
извършило продажбата на Купувача.

В случай че клиент е закупил SPV МОДУЛА 
директно ("директен клиент") от Risen или 
дъщерно дружество на Risen, директният 
клиент няма право да задържа дължимата 
покупна цена или част от нея, тъй като такова 
задържане ще направи гаранцията неработеща 
до заплащане на покупната цена. В случай че 
директният клиент реши да предяви претенция 
съгласно условията на гаранцията и 
дължимата покупна цена не е пълна, Risen 
информира купувача за подробностите по 
непредявената претенция, след което 
купувачът може да избере да разреши 
проблема с неплатената дължима покупна 
цена и да възстанови гаранцията в работно 
състояние;

b) Невъзможност на купувача да предостави 
доказателство за покупка или информация за 
продукта;

c) Ако SPV МОДУЛЪТ е инсталиран неправилно, 
или е използван неправилно;

d) Ако типът или серийният номер на SPV 

МОДУЛА са променени, премахнати 
или нечетливи;



RISEN ENERGY Co., Ltd
Страница 
5 от 4

e) Ако SPV МОДУЛЪТ е инсталиран в мобилна (с 
изключение на фотоволтаична система за 
проследяване) или морска среда (с изключение 
на морски модули) или е подложен на 
неправилно напрежение или пренапрежение 
или необичайни условия на околната среда 
(като киселинни дъждове или други 
замърсявания);

f) Ако компонентите на конструкцията, върху 
която е монтиран SPV МОДУЛЪТ, са дефектни, 
което води до външна корозия, оцветяване на 
плесен или други подобни;

g) Ако дефектите са причинени от това, че SPV 
МОДУЛЪТ е бил подложен на някое от 
следните действия: екстремни топлинни 
условия или условия на околната среда или 
бързи промени в тези условия, корозия, 
окисляване, модификации или връзки, които не 
са разрешени от Райзен, отваряне или ремонт, 
които не са разрешени от Райзен, злополука, 
природни сили (като удар от мълния), 
замърсяване с химически продукт или други 
действия извън разумния контрол на Райзен 
(включително, но не само, повреди от пожар, 
наводнение и други подобни);

h) За смърт или нараняване на лица в резултат на 
причина, различна от небрежност или 
умишлено нарушение на Райзен или неговите 
служители, изпълнители или други агенти или 
представители;

i) За случайни, последващи или специални щети, 
като загуба на употреба, загуба на печалба, 
приходи, бизнес, добра репутация, увреждане 
на репутацията или разходи, платими на трета 
страна.

4. Различни

Нито поправката или замяната на модулите SPV, 
нито доставката на допълнителни модули SPV ще 
доведе до промяна на първоначалната начална 
дата на гаранцията и първоначалните срокове на 
тази гаранция няма да бъдат удължени. Всички 
заменени SPV МОДУЛИ стават собственост на 
Risen за тяхното унищожаване. Ако Risen 
преустанови производството на типа SPV МОДУЛ, 
обхванат от настоящата Гаранция, Risen има 
право да достави друг тип SPV МОДУЛ (различен 
по размер, цвят, форма и/или мощност) с 
еквивалентна или по-голяма мощност, според 
случая.

5. Законови права

Настоящата гаранция не засяга законовите 
права на Купувача, налични на територията на 
юрисдикцията на Купувача по отношение на 
продажбата на потребителски стоки, и ако 
такива законови права съществуват, 
включително, но не само, съгласно 
националните закони, изпълняващи Директива 
99/44 на ЕО, или съгласно Закона за гаранциите 
на Магнусон Мос, тези
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законовите права ще имат предимство пред тази 
Гаранция. Ако законите на територията на 
юрисдикцията на Купувача не позволяват 
изключването или ограничаването на последващи 
или случайни щети, законите на тази юрисдикция 
ще имат предимство пред настоящата Гаранция. 
Специално приложимо за Купувачи, които са 
определени като "потребители" по смисъла на 
австралийското законодателство за защита на 
потребителите, (a) Купувачът има право на (i) 
ремонт или замяна на стоките, ако стоките не са с 
приемливо качество, или (ii) замяна на стоките 
или възстановяване на заплатената от него сума 
за стоките, ако стоките претърпят сериозна 
повреда, и (b) ако стоките претърпят сериозна 
повреда, Купувачът има право и на обезщетение 
за всяка разумно предвидима загуба или щета.

6. Форсмажорни обстоятелства

Райзен не носи никаква отговорност пред 
Купувача за неизпълнение или забавяне на 
изпълнението по настоящата гаранция поради 
действия на Бог, война, бунтове, стачки, липса на 
подходяща и достатъчна работна ръка, материали 
или капацитет, технически или добивни 
неизправности и всякакви непредвидени събития 
извън неговия контрол, включително, но не само, 
всякакви технологични или физически събития 
или условия, които не са разумно известни или 
разбрани към момента на продажбата на СПВ 
МОДУЛА(ите) или на претенцията.

7. Отделяемост

Ако някоя от разпоредбите на настоящата 
Гаранция или нейното прилагане към някое лице 
или обстоятелство бъде счетено за незаконно, 
невалидно или по друг начин неприложимо, това 
решение няма да засегне останалите разпоредби 
на настоящата Гаранция и за тази цел тези други 
разпоредби на настоящата Гаранция ще се 
разглеждат като отделни.

8. Преносимост

Настоящата гаранция може да бъде прехвърлена 
от Купувача на нов законен собственик на SPV 
МОДУЛА, при условие че:

a) Новият собственик получава и оригиналното 
доказателство за покупка;

b) Модулите остават на 
първоначалното си място на 
инсталиране;

c) Нито една от разпоредбите на настоящата 
гаранция не трябва да е била нарушена от 
Купувача преди такова прехвърляне на 
собствеността.
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За да се избегне съмнение, прехвърлянето на тази 
гаранция не променя първоначалната начална 
дата на гаранцията или приложимите периоди, 
посочени в нея.

9. Приложимо право и спорове

Валидността, строежът и тълкуването на тази 
гаранция, както и изпълнението на правата и 
задълженията на Купувача и Risen по нея, се 
уреждат от законите на страната, в която се 
намира първоначалното място на инсталиране на 
SPV МОДУЛИТЕ (с изключение на правилата за 
конфликт на закони в тази страна), като се 
изключват Конвенцията на ООН за международна 
продажба на стоки от 11 април 1980 г. (CISG) и 
всички други единни закони.

Всички спорове, произтичащи от или във връзка с 
тази гаранция, се решават окончателно от 
обикновените съдилища на страната, в която е 
първоначалното място на инсталиране на SPV 
МОДУЛА(ите).

10. Начална дата на гаранцията

Началната дата на гаранцията е по-ранната от 
двете: (а) датата на доставка (съгласно Incoterms 
2020) на SPV МОДУЛА(ите) на Купувача и (б) 
датата, която е шест месеца след датата на 
изпращане на SPV МОДУЛА(ите) от 
производствената база на Risen.

11. Процедура за искове

В случай че Купувачът прецени, че може да бъде 
предявен иск по настоящата гаранция, той трябва 
незабавно да изпрати писмено уведомление за 
това до Risen на посочения по-долу адрес, като 
посочи всеки предполагаем иск (включително 
доказателства за него), оригиналното 
доказателство за покупка на Купувача и 
съответния(те) сериен(и) номер(а) на 
засегнатия(ите) SPV МОДУЛ(и). В предходното 
изречение терминът "незабавно" означава в 
рамките на 2 месеца от идентифицирането на 
дефекта или другия проблем, който според 
Купувача е в основата на всяка претенция, 
предявена съгласно настоящата Гаранция.

Връщането от страна на Купувача на какъвто и да е 
МОДУЛ(и) на СПВ няма да бъде прието, освен ако 
не бъде дадено предварително писмено 
разрешение от страна на Risen, като при такова 
разрешение за връщане на МОДУЛ(и) на СПВ 
Купувачът трябва да осигури сигурна опаковка, 

която е достатъчна, за да гарантира, че няма 
да има промяна в състоянието на МОДУЛ(и) 
на СПВ по време на обратната доставка, и 
да застрахова този МОДУЛ(и) на СПВ в 
полза на Risen. Risen носи отговорност за 
всички транспортни разходи за връщане на 
пратката, митническо оформяне и други 
разходи за връщане на SPV МОДУЛА(ите) и 
за разходите за повторна доставка на всеки 
ремонтиран или заменен SPV

МОДУЛ(и) но ще
не бъде
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отговаря за разходите, свързани с премахването, 
инсталирането или повторното инсталиране на SPV 
МОДУЛ(и).

В случай на спор между Купувача и Risen, който 
възниква от техническата оценка на валидността на 
каквато и да е гаранционна претенция, за определяне 
на валидността на такава претенция се ангажира 
първокласен международен институт за изпитване 
(като TUV Rheinland в Кьолн, Германия, или Arizona 
State University в щата Аризона, Съединени 
американски щати, или друга организация или 
институция с подобна компетентност и международен 
авторитет), като това решение на такъв институт за 
изпитване е окончателно, окончателно и 
задължително и за двете страни. Страната, чиято 
позиция по отношение на валидността или 
невалидността на дадена претенция е 
противоположна на определението на този институт 
за изпитване, поема разходите за техническа оценка 
и определяне от този институт за изпитване.

Risen вярва, че Купувачът ще има безпроблемна 
употреба и ще се радва на постоянна 
жизнеспособност на експлоатацията чрез внедряване 
на SPV МОДУЛИТЕ на Risen. Настоящата Гаранция 
осигурява потвърждение на правата за отстраняване 
на дефекти и предлага допълнително удобство.

Ако Купувачът иска да получи допълнителна 
информация относно приложимостта на настоящата 
гаранция, моля, свържете се с представителя на 
Risen на Купувача.

Risen Energy Co., Ltd,
Добавете: Ташан Индустриална зона, улица 
Мейлин, Нинхай-315609, Китайска народна 
република Тел: +86-574-59953239
Факс: +86-574-59953599
E-mail: afterservice@risenenergy.com E-
mail: info@risenenergy.com
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